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PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO KINGDOM 

 

POLÍTICA DO SGI 

A Kingdom Group, empresa especializada em serviços de engenharia elétrica, montagem 
eletromecânica, montagem de painéis, medição de campo eletromagnético, instalação e 
manutenção de energia fotovoltaica, ensaios de isolação elétrica, recondicionamento de 
óleo isolante em transformadores e disjuntores vem por meio desta estabelecer, implementar 
e manter sua política de SGI, através de seu compromisso firmado pela alta administração e 
seus trabalhadores, visando atender todos os requisitos da sua política do SGI. 

1. Atender aos Requisitos do Cliente Especificados e Não Especificados 

Atendendo plenamente os requisitos necessários para a execução de seus serviços com 
constante monitoramento do grau de satisfação de seus clientes; 

2. Execução de Serviços com Foco na Qualidade, Eficiência e Consistência 

Implementando boas práticas profissionais, por normas e procedimento que possam garantir 
uma operação consistente dos serviços prestados. Garantindo a familiarização de seus 
colaboradores em relação à documentação do sistema de gestão integrado, a competência, a 
imparcialidade, a confidencialidade e compliance com as normas no ambiente de trabalho, 
aprimorando continuamente o desenvolvimento profissional e tecnológico de sua equipe; 

3. Execução de Serviços com Foco em SMS (Saúde, Meio Ambiente e Segurança) 
 

Executando suas atividades cumprindo programas de prevenção de riscos ocupacionais, 
visando a saúde, segurança de seus colaboradores e terceiros, proporcionando um ambiente 
de trabalho seguro e saudável;  

Focando na prevenção, redução e reutilização de recursos naturais,  implementando e 
monitorando ações que possibilitem a conformidade com as normas, a mitigação de impactos 
ambientais e a hierarquia de controle de riscos de incidentes, evitando dano a propriedade, 
lesões e doenças ocupacionais, reduzindo ao máximo os eventuais efeitos negativos, 
garantindo a consulta e a participação dos trabalhadores, incluindo os representantes dos 
trabalhadores, atendendo os requisitos legais e outros requisitos que se apliquem a sua 
natureza de seus Serviços de engenharia. 

4. Melhoria Contínua da Eficácia do seu Sistema de Gestão Integrado 

Mantendo o seu sistema de gestão integrado conforme as normas NBR ISO 9001, ISO 45001 e 
ISO 14001 em sua versão mais atualizada, por auditorias internas periódicas, análises críticas, 
tratativas de não conformidades em no menor prazo possível e constante monitoramento de 
seus processos. 

 

Aprovado em 04 de maio de 2026 

 

__________________________________________ 

Thiago Ribeiro Marcato Alves 
Sócio Administrativo 
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